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教育領域的AI應用：機遇與風險 案例研究與經驗總結 

香港K12機構面臨的主要威脅 保障AI系統安全的最佳實踐

K12 教育中的 AI 網絡安全與數據安全  



K12教育中的 AI 網絡安全
與數據安全簡介



隨著人工智慧（AI）技術在教育領域的快速普及，
K12教育機構正經歷數位化轉型的浪潮。

從智慧教室到個性化學習平臺，AI應用顯著提升了教學效率與學生體驗。
技術的深度整合也伴隨著新型網絡安全威脅與數據隱私風險。

尤其是K12教育機構，因其服務對象為未成年人，
且涉及大量敏感個人數據（如學生身份、學習記錄、家庭資訊），

使其成為網絡攻擊的高風險目標。如何平衡AI技術的創新應用與安全防護，
已成為全球教育機構的關鍵挑戰。

探討AI在教育中的雙面性，並聚焦香港K12機構面臨的具體威脅與解決方案。

K12教育中的 AI 網絡安全與數據安全簡介



數碼校園的雙重防線 - 安全與私隱 

K12教育中的 AI 網絡安全與數據安全簡介

定義：
AI 網絡安全：保護系統、網絡、設備免受攻擊、破壞或未經授權存取。
AI 數據安全：確保學生、教職員敏感信息（如成績、身份資料）的保密性、
                        完整性。



香港教育現狀：
97%學校使用雲端教學平台（教育局數據）
BYOD政策普及→設備管理複雜化

K12教育中的 AI 網絡安全與數據安全簡介
數碼校園的雙重防線 - 安全與私隱 



K12教育中的 AI 網絡安全與數據安全簡介

為何重要：
合規要求：違反《私隱條例》最高罰款100萬港元
信任基礎：家長對數據處理透明度的期待

數碼校園的雙重防線 - 安全與私隱 



教育領域的AI應用：
機遇與風險



機遇 
AI技術為教育帶來革命性突破：
個性化學習：

通過學習數據分析，AI可為學生提供適性化教材與即時反饋。
教學效率提升：

自動化評分、課堂管理工具減輕教師行政負擔。

教育普惠：

AI語言翻譯與輔助工具幫助少數族裔或特殊需求學生融入主流教育。

AI革新教育—機會與暗礁並存

教育領域的AI應用：機遇與風險



風險
數據隱私漏洞：

學生生物特徵（如人臉識別）、行為數據若遭洩露，可能被用於詐騙或定向攻擊。

算法偏見：

訓練數據不足可能導致AI推薦系統歧視特定學生群體。
系統濫用風險：

生成式AI（如ChatGPT）可能被學生用於作弊, 或產生虛假教育內容。

教育領域的AI應用：機遇與風險
AI革新教育—機會與暗礁並存



香港K12機構面臨的
AI網絡安全主要威脅



威脅地圖
AI 外部攻擊：勒索軟件（2023年教育界攻擊+40%）
內部疏失：教師,學生,家長誤開惡意郵件附件（佔事故65%）

香港K12機構面臨的主要 AI 威脅 
香港學校的數碼 AI 防禦戰 



AI 放大風險：
深度偽造語音冒充校長詐騙（2024年香港某國際學校案例）
自動化攻擊工具降低黑客門檻

香港K12機構面臨的主要 AI 威脅 
香港學校的數碼 AI 防禦戰 



AI模型逆向工程攻擊
黑客試圖竊取訓練數據或模型參數，尤其威脅使用本地化粵語

數據集的AI教育設施。



邊緣設備漏洞

智慧教室的IoT設備（如AI監控鏡頭、電子白板）常因未更新
韌體成為入侵突破口。



合規壓力：
跨境數據流動限制（如內地,外國《數據安全法》影響跨境平台）

香港K12機構面臨的主要 AI 威脅 
香港學校的數碼 AI 防禦戰 



跨境數據合規風險

使用境外AI服務（如中國內地或美國雲端平臺）
可能違反香港《個人資料（私隱）條例》。

跨境數據合規的本質是「法律管轄權競合」問題。香港K12機構應建立三層防護：
法律盡調：在使用內地AI服務前，要求供應商提供數據出境合規證明（如安全評估備案回執）；
技術隔離：通過數據脫敏、邊緣計算等方式減少原始數據出境；

透明度管理：向家長清晰說明數據跨境場景與權益保障措施，避免信任危機。



保障AI系統網絡安全的
最佳實踐 



技術層面：
數據最小化：僅收集必要資料（如匿名化課堂參與度數據） 
加密雙保險：傳輸加密(TLS 1.3)+靜態加密(AES-256)
零信任架構 (Zero Trust) :   將傳統資安實踐與AI專屬防護結合有效應對新型威脅
                                  能在保護敏感資料、模型和基礎架構的同時，推動創新發展 

保障AI系統網絡安全的最佳實踐 
從防禦到韌性 - AI時代的安全架構 



保障AI系統網絡安全的最佳實踐 
從防禦到韌性 - AI時代的安全架構 

管理層面：

第三方風險評估表

[供應商名稱] 
數據存儲地 
ISO認證  

年度滲透測試結果



第三方風險評估app
2025 恊作建立



AI系統入侵應急響應流程報告
攻擊遏制階段 系統恢復階段

保障AI系統網絡安全的最佳實踐 
從防禦到韌性 - AI時代的安全架構 

持續改進：

每學期「安全壓力測試」：模擬AI系統遭入侵場景

預演準備階段

入侵偵測階段 根因分析階段 事後復盤



案例研究與經驗總結 



案例研究與經驗總結  
全球教育AI安全實戰 

學生學習平台

分析學生作業 

自動化行政任務 

智能溝通工具

虛擬助教

沉浸式學習 

學習習慣分析

教學資源生成

教學分析與改進



案例研究與經驗總結  
1. 學生個人身份資訊
2. 學業成績與評估紀錄
3. 健康與特殊需求資料
4. 家庭背景資訊
5. 行為紀律與輔導紀錄
6. 生物辨識資料
7. 地理位置與行蹤數據
8. 線上學習平台活動紀錄
9. 教職員人事資料

用之前想一想



案例研究與經驗總結  

零信任架構



案例研究與經驗總結  

可信任平台?



案例研究與經驗總結  
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處理敏感數據



案例研究與經驗總結  
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